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Tisztelt Képviselo-testiilet!

1./ Tajékoztaté a szocidlis torvény szerinti onkormanyzati feladatok 2014. évi
végrehajtasarol

(Jelen beszamolé még nem tartalmazza a szocidlis elldtdsi rendszer 2015. mdrcius 1-jével
tortént dtalakulasa kovetkeziében megvdltozott elldtdsokat, arra elsé izben majd a 2015. év
munkdjdrdl szol6 2016-ban késziilé beszdmoléban fogunk kitérni.)

Lébény Varos Onkormdnyzata a szocidlis iigyeket a képviseld-testiilet, a polgarmester, a
jegyzd ¢s a képviselo-testiilet humén bizottsaga, valamint a Mosonmagyarévar Térségi
Tarsulas utjan latta el, az alabbiak szerint:
A képviselo-testiilet hataskore:

e A human bizottség hatérozatai elleni fellebbezések elbiralasa.
A polgarmester hataskore:

o Temetési koltségekre tekintettel adott 6nkormanyzati segély megallapitdsa,

e Koztemetés elrendelése,

e Bursa Hungarica Felséoktatéasi Osztondij palyazatok elbiralésa,

e Me¢éltanyossagi kozgyogyellatasi jogosultsag megallapitasa.

A jegyz0 hataskore:
e Aktiv koruak ellatasa (foglalkoztatast helyettesité tamogatasok, rendszeres szocidlis
segélyek megéllapitasa)
e [doskoruak jaradékénak megéllapitasa,
e [Lakasfenntartasi timogatdsok megallapitdsa.
A human bizottsag hataskore:
e Onkorményzati segély megéllapitéasa,
e Me¢éltanyossagi dpolasi dij megallapitasa,
e Személyes gondoskodast nyujto ellatasok téritési dijanak mérséklése, elengedése,
e Visszafizetési kotelezettség méltanyossagbodl valo csdkkentése, elengedése.

A szocidlis szolgaltatdsokat az 6nkormanyzat a Mosonmagyarovar Térségi Tarsulds Tarsulasi
Megallapoddsa alapjan, a Kistérségi Egyesitett Szocialis Intézmény és a Kistérségi
Csaladsegit6 Szolgéltatd Kozpont utjan biztositja.

Biztositott alapszolgaltatasok:
o [Etkeztetés,
o Hazi segitségnynjtas,
e (saladsegités,
e Jelzérendszeres hazi gondozas,
e Iddsek nappali ellatasa (Idosek Klubja mukodtetése).
e fogyatékosok nappali ellatasa és

e hajléktalanok nappali ellatasa.



Az dnkormanyzat az alabbi szakositott szocialis ellatast biztositja:

e atmeneti elhelyezést nyujté intézmény:hajléktalanok atmeneti szallasa.

Munkéankat a szocialis igazgatasrol és a szocialis ellatasokrol szolo, tébbszordsen modositott
1993. évi III. torvény, a kézigazgatasi hatdsagi eljaras €s szolgaltatas altalanos szabalyirol
52016 2004. évi CXL. torvény, valamint a végrehajtasukra kiadott kormanyrendeletek, illetve
a helyi 6nkormanyzati rendelet alapjan végezziik.

2014. évben a helyi 6nkorményzati szocidlis rendelet médositasara nem volt sziikség.

Szocialis ellatasok:

A kovetkezd tablazatok a 2014. évben a polgarmester, a jegyzo, valamint human bizottsag
altal megallapitott szocialis ellatasok formajat, szamat, az elutasitott kérelmeket, valamint a
megitélt tiamogatasok dsszegét tartalmazzak.

(A tablazat utols6 oszlopdnak &sszesen adata az ellatdsok Onkormanyzati koltségvetésébol
finanszirozott 6sszegét tartalmazza.)

Polgarmester:

Tamogatasi forma Tamogatottak Elutasitottak Osszesen:

szama szama (eFt)

(£5) (£5)
Temetési koltségre tekintettel adott - - -
Onkormanyzati segély:
Koztemetés: - - -
Bursa Hungarica 24 2 630
Fels6oktatasi Osztondij palyazat
Méltanyossagi kozgyogyellatasi 14 4 327
igazolvany
Osszesen: 38 6 957
Jegyzo:
Tamogatasi forma Tamogatottak | Elutasitottak Osszesen:
szama szama (eFt)

Foglalkoztatast helyettesité timogatas 9 - 236
Rendszeres szocialis segély 3 - 923
Lakasfenntartasi tdimogatas 17 - 660
Id6skoruak jaradéka - - -
Osszesen: 29 - 1.819




Human bizottsag:

Tamogatasi forma Tamogatottak szama Elutasitottak szama: Osszesen:
(f6) (f6) (eFt)

Onkormanyzati segély 57 - 418

Méltanyossagi  apolasi

dij 7 - 1.713

Osszesen: 64 - 2.131

A szocidlis iligyekben hozott dontések ellen 2014. évben egy fellebbezést méltanyossagi
kozgyogyellatasi igazolvany elutasitdsa miatt nytjtott be iigyfél. A polgarmester dontése
jogszerti volt. A képvisel§-testiilet helybenhagyta a hatarozatat.

Onkorményzatunk széles korii tdmogatast nyujt a raszoruloknak. Minden esetben igyeksziink
gyorsan és hatékonyan segiteni a kérelmezéknek.

A korabbi évekhez hasonléan benyujtottuk palyazatunkat a szocidlis tlizeldanyag tamogatasra
és 28 erdei kobméterre nyertiink tdmogatas. 30 erdei kobmétert tudott leszallitani a Kisalfoldi
Erdégazdasag, ezért ennyit véasaroltunk meg. 30 csaladnak, csaladonként 1 erdei kobméter
keménylombos tiizifat szallitottunk ki december 10-¢én €s 19-én. A tlizifa koltsége: 533.400.-
Ft volt, ebbdl 497.840,-Ft-ot kozponti koltségvetés biztositott.

Az onerd dsszege: 35.560,-Ft, ezenkiviil a szallitas fuvarkéltsége terhelt benniinket: 91.440.-
Ft, 6sszesen a program Onkorményzati koltsége: 127.000.-Ft volt. Szocidlis tiizifa iranti
kérelem elutasitasara nem Kkertilt sor.

Szocialis szolgaltatasok:

2014. évben a Mosonmagyarévari Térségi Tarsulasnak mukodési kiadasokra atadott
pénzeszkdzok tételesen: id6sek nappali ellatasara: 2.814.210,-Ft, gondozobhazi ellatottakra
519.305,-Ft, tagdijra 250.560,-Ft, gyermekjoléti szolgalatra 825.282,-Ft.

Mindosszesen: 4.409.357,-Ft volt.

2014. évben a szocialis szolgaltatasokat:
étkeztetést 58 0o,
e jelzérendszeres hazi segitségnyujtast 14 0,

e hazi segitségnyujtast 11 6,
e aziddsek nappali ellatasat 10 f0,
o csaladsegitést 188 f& részére biztositottunk. (Ludikar Bélané csaladgondozo

beszamolojat 1d. 1. szamu melléklet)

Személyes gondoskodast nyujto szocidlis elldtasok mérseklése, elengedése, valamint
visszafizetési kotelezettség méltanyossagbol valé csokkentése, elengedése irant kérelmet egy



esetben nyujtottak be. Egy méltanyossagi apolasi dij elengedési kérelem fordult el a mult
évben, 47.200.-Ft (2 havi) dij visszafizetésétol tekintett el a human bizottsag.

2./ Tajékoztato a gyermekvédelmi 6nkormanyzati feladatok ellatasarol

A gyermekek védelmér6l és gyamiigyi igazgatdsrol szold 1997. évi XXXI. torvény
(tovdbbiakban: Gyvt.) 96.§ (6) bekezdése elbirja, hogy a helyi 6nkormanyzatoknak évente
atfogd értékelést kell késziteniiik a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladataik ellatasarol,
amelyet az Onkormanyzat képvisel6-testillete megtargyal. Az értékelés tartalmi
kovetelményeit a gyamhatosagokrol, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol
57616 149/1997. (IX.10.) kormanyrendelet 10. szamu melléklete tartalmazza. 5
Az értékelésrol tajékoztatni kell a Gyér-Moson-Sopron Megyel Kormanyhivatal Szocialis €és
Gyambhivatalat.

Demografial adatok:

Lébény allandé lakossaga 2014. januar 1-én 3.162 £6 volt, 0-18 évesek szama 621 £6.

A 18 év alattiak korcsoportonkénti megoszlasa az alabbiak szerint alakul:

0-2 évesek: 79 16
3-5 évesek: 96 o
6-14 évesek: 308 fo
15-18 évesek: 138 fo.

Ellatando feladatok:

A telepiilési 6nkormanyzat a helyi szocialis rendeletben foglaltak szerint 6nkormanyzati
segélyt, a Gyvt. szerinti rendszeres gyermekvédelmi kedvezményt, a személyes gondoskodast
nyGjto alapellatasok keretében, a torvényben meghatarozottak figyelembevételével - a
gyermekjoléti szolgaltatast, a gyermekek napkozbeni ellatasat, a gyermekek 4tmeneti
gondozasat, szervezi €s kozvetiti a mashol igénybe vehet6 ellatasokhoz valé hozzijutast.
Onkormanyzatunk maradéktalanul elvégezte mindezeket a feladatokat.

1997-ben (a jogszabaly eloirdsa szerint) megszerveztiik a teriileten lako gyermekek ellatasat,
kiépitettiik a gyermekek védelmének helyi ellatorendszerét. Azota folyamatosan dolgozunk az
ellatorendszer jobba és hatékonyabbd tételén, ugy hogy elsésorban a megelézésre helyezziik
a hangsulyt.

A gyermekvédelmi rendszer jogszabalyi hatterét a Gyvt. és a helyi onkormanyzatl rendelet
adja.

A gvermekek védelmét:

— pénzbeli, természetbeni ellatasok,

— személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti alapellatasok,
— gyermekvédelmi szakellatasok,

— a Gyvt-ben meghatarozott hatosagi intézkedések biztositjak.




A pénzbeli és természetbeni ellatasok:

e arendszeres gyermekvédelmi kedvezmény,
e a gyermektartasdij megel6legezése,

e az otthonteremtési timogatds,

e akiegészit gyermekvédelmi timogatas.

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény:

A jegyzd megallapitia a gyermek rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald
jogosultsagat, amennyiben a gyermeket gondozo csaladban az egy fére jutd havi jovedelem
0sszege nem haladja meg

a) az Oregsé€gi nyugdij mindenkori legkisebb 6sszegének a 140%-at,

aa) ha a gyermeket egyediilallo sziilo, illetve mas térvényes képviseld gondozza, vagy

ab) ha a gyermek tartosan beteg, illetve stlyosan fogyatékos, vagy

ac) ha a nagykoruva valt gyermek nappali oktatds munkarendje szerint tanulmanyokat folytat
¢s 23. életévét még nem toltotte be, vagy felsdéfoku oktatasi 1ntezmeny nappali tagozatan tanul
és a 25. életévét még nem toltotte be.

b) az oregségi nyugdij legkisebb 6sszegének 130 %-4at az a) pont ala nem tartozé esetben,
feltéve, hogy a vagyoni helyzet vizsgélata sordn az egy fore jutd vagyon értéke nem haladja
meg kiilon-kiilon szamitva az oregségi nyugdij legkisebb Gsszegének huszszorosat (ez az
osszeg: 570.000,-Ft) vagy egylitt szamitva az Oregségi nyugdij legkisebb Osszegének

-

hetvenszeresét (ez az dsszeg: 1.995.000,-Ft).

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény ingyenes tankonyv ellatasra, ingyenes vagy 50 %-
os gyermekétkeztetési kedvezményre; valamint évente kétszeri pénzbeli tdamogatasra jogositja
a tamogatottat.

Az Onkorményzat a gyermekétkeztetést az Ovodaban és az 4altalanos 1skolaban kils6
szolgéltatd, az Ordégkonyha Kft. kozremiikodésével latta el.

100 %-os gyermekétkeztetési téritési dij kedvezményben a Gyvr. eldirdsainak megfelelen az
Ovodas és 1-8. osztdlyos éaltalanos iskolds rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben
részesiilé gyermekek részestiltek.

50 % -os gyermekétkeztetési dijkedvezményt a harom és tobbgyermekes csaladoknak, a
tartdsan beteg, fogyatékos gyermekeknek biztositotta az 6nkormanyzat.

Gyermekétkeztetési téritési dij kedvezményt 26 o6vodas gyermeknek biztositottunk, éves
Osszege: 1.075.627,-Ft volt, 72 altalanos iskolas gyermeknek 2.981.984,-Ft, minddsszesen:
4.057.611,-Ft

A 2014-es évrol is elmondhatd, hogy kevés az étkeztetést igénybe vevd gyermek.

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény iranti kérelem elutasitasara egy alkalommal keriilt
sor torvényi értékhatart meghalado jovedelem miatt, az ligyfél fellebbezést nyujtott be a Gyor-
Moson-Sopron Megyei Kormanyhivatal Gyamhivataldhoz. A jegyz6 hatarozatat



megalapozottan, térvényesen hozta meg, ezért a felettes szerv helybenhagyta az elutasitd
hatéarozatot.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény természetbeni juttatasra (Erzsébet utalvanyban
torténd tamogatdsra) is jogositja az ellatottakat, a Gyvt. szerint augusztus és november
hénapokban, amely az alabbiak szerint keriilt kifizetésre:

e Augusztus hénapban 33 gyermeknek (30 kiskort, 3 nagykort) 5.800,-Ft/gyermek,
Osszesen.: 191.400,-Ft,

e novemberben 32 gyermeknek (29 kiskorti, 3 nagykort), 5.800,-Ft/gyermek, dsszesen.:
185.600,-Ft, minddsszesen 377.000,-Ft keriilt kifizetésre kozponti koltségvetésbol.

Ha a gyermeket gondozd csalad idoészakosan létfenntartasi gondokkal kiizd, vagy
létfenntartast veszélyeztetd rendkiviili élethelyzetbe keriil, a Human Bizottsag dontése alapjan
dnkormanyzati segély nyujthat6 a gyermeknek, illetve csaladnak.

Onkormanyzati segély (gyermekre tekintettel): 536.000,-Ft sszegben keriilt kifizetésre
21 csaladnak, 42 gyermeknek Elutasitdsra nem kertilt sor.

Gyermektartasdij megelélegezése, otthonteremtési tamogatas: A pénzbeli ellatasok kozott
felsorolt gyermektartasdij megelolegezése, valamint az otthonteremtési timogatas
nyUjtasa a Gyamhivatal hataskorébe tartoz6 ellatasok.

Kiegészitd gyermekvédelmi tamogatasra az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben
részesiil6 gyermek gyamjaul rendelt hozzatartozé jogosult, aki a gyermek tartasara koteles
és nyugellatasban, korhatar el6tti ellatasban, szolgalati jaranddsagban, balettmuvészeti
életjaradékban, atmeneti banyaszjaradékban, idéskortak jaradékaban vagy olyan ellatdsban
részesiil, amely a nyugdijszeri rendszeres szocialis ellatasok emelésérdl szold jogszabaly
hatalya ala tartozik. Ezen, jegyz6 hataskorébe tartozo, tamogatasi forma a 2014. évben nem
fordult el6 az 6nkormanyzatunknal.

Személyes gondoskodas keretébe tartozo gyerekjoléti alapellatasok:

e a gyermekjoléti szolgaltatas,

¢ agyermekek napkdzbeni ellatasa,

e a gyermekek atmeneti gondozasa.
A szolgaltatdsokat az Onkorméanyzat a Mosonmagyarovar Térségi Tarsulds Tarsulasi
Megallapodasa alapjan a Kistérségi Gyermekjoléti Kozpont utjan biztositja.

Gyermekjoléti szolgaltatas:
Steiningerné Horvath Csilla Anna csaladgondozd beszamolojat 1d. 2. szamu melléklet

Gyermekek napkozbeni ellatasa:



A gyermekek napkdzbeni ellatasara az onkormanyzat évodat, valamint iskolai napkozit tart
fenn.

A fentiek szerint mikodoé szolgéltatasok a nemzeti kdznevelésrdl szolo 2011. évi CXC.
térvény alapjan téritésmentesen vehetok igénybe.

2014. oktéberi adatok szerint az 4ltaldnos iskola tanuléinak szama 301. Ovodéaban 131
gyermek napkozbeni ellatasat biztositottak. Néhany sziilé nem Lébényben jaratja gyermekét
bolcsodébe, Ovodaba vagy altalanos iskolaba.

Az osztalyok, csoportok mikddtetéséhez sziikséges 1étszam biztositott.

Onallé béleséde miikodtetését a torvény csak a tizezernél tobb lakosu dnkorményzatok
szamara teszi kotelezové.

A mosonmagyardvari ,,Napsugar” és ,,Golyahir” bolcsdde, ,,Micimacko” bolesdde ellatasi
teriilete Lébényre is kiterjed, igy lehetéség szerint a 1ébényi gyermekek igénybe vehetik a
felsorolt bolcs6dék szolgaltatasait.

Az anydk anyagi okok miatt gyakran nem tehetik meg, hogy a gyermek harom éves koraig
otthon maradjanak, ezért a gyed letelte utdn, a 2 éves kort gyermekek napkézbeni ellatésa
irant megndvekedett igény mutatkozik. A 2,5 évet betdltott kisgyerekek felvételre keriilhetnek
az oOvodai csoportba, amennyiben valamennyi, 3. életévét betoltott kisgyermek oévodai
elhelyezése is biztositott. Lehetdség van tovabba arra, hogy az tigynevezett vegyes ovodai-
bolesddei csoportba 5 16, két évet betoltott kisgyermeket gondozzanak.

A telepiilésen csaladi napkozi €s hazi gyermekfeliigyelet nincs.

Gyermekek atmeneti gondozasa:
A gyermek atmeneti gondozasa megszervezhetd helyettes sziillonél, gyermekek atmeneti

otthondban vagy csaladok atmeneti otthonaban.

Gyermekvédelmi szakellatasok:

A gyermekvédelmi szakellatasok biztositasa a Gyamhivatal hataskorébe tartozik.

Ide a kovetkezo ellatasok tartoznak: otthont nyujté ellitasok (neveldsziilok, gyermekotthon,
fogyatékosok vagy pszichidtriai betegek otthona), az utégondozoéi ellatias és a teriileti
gyermekvédelmi szakszolgalat miikodtetése.

Hatésagi intézkedések:

A helyi 6nkorményzatok hataskorébe tartozoé:
o Ideiglenes hatalyu elhelyezés,
A Gyéambhivatal hataskorébe tartozoak:
e [skolaztatdsi tamogatas szlineteltetése,
e Védelembe vétel,
e (saladba fogadas,
e Nevelésbe vétel,
e Tart0s nevelésbe vétel,
e Utdgondozas elrendelése.



Ideiglenes hatalyu elhelyezés sziikségessége akkor mertil fel, ha a gyermek feliigyelet nélkiil
marad, vagy testi, értelmi, erk6lcsi fejlodését a csaladi kornyezete stlyosan veszélyezteti,
2014-ben teleptilésiink6n nem volt ilyen intézkedésre sziikség.

Egy olyan specialis esetiink volt, amikor ideiglenes hatalyt elhelyezéssel 1ébényi anyanal
helyeztek el egy gyermeket, majd védelembe vételére is sor keriilt. Az intézkedések
eredménytelensége miatt a gyamhivatal nevelésbe vételérol dontott.

Védelembe vételre akkor keriil sor, ha a sziild6 vagy mas torvényes képviselé a gyermek
veszélyeztetettségét az alapellatasok onkéntes igénybevételével megsziintetni nem tudja, vagy
nem akarja, de alaposan feltételezhet6, hogy segitséggel a gyermek fejlodése a csaladi
kornyezetben mégis biztosithato.

2014. évben harom gyermek esetében keriilt sor ilyen intézkedésre. Egyik eset az el6z6
pontban irt, a masik tigynél a gyermeket az anya életvitele veszélyeztette sulyosan. A
harmadik alkalommal pedig a védelembe vétel fenntartasat a sziilok és a nagysziilok kozotti
folyamatos konfliktusok, valamint a nagysziilok nem megfelel6 banasmédja indokolta.

A csaladba fogadas sordan a sziilok kérelmére a gyamhivatal hozzdjarulhat ahhoz, hogy a
sziilo egészségi allapota, indokolt tavolléte vagy mas csaladi ok miatt a gyermeket a
sziikséges ideig mas, altala megnevezett csalad atmenetileg befogadja, gondozza és nevelje,
feltéve, hogy az a gyermek érdekében 4ll.

e Egy gyermek, aki mar sziiletése ota csaladba fogadassal nagysziiloknél nevelkedik,
maradt tovabbra is a nagysziildk gondozasaban. A gyermek a Barczi Gusztav Specialis
Altalanos Iskol4jaba jar, bentlakédsos tanuld.

e Egy masik csaladba fogadds egy gyermeket érint, szintén nagysziiloknél torténik a
gondozas. A gyermek halmozottan fogyatékkal €16.

e Harom atmeneti nevelt gyermeket gondoznak nevel6sziilok varosunkban. A
gyerekek rendesen tanulnak, magatartasuk jo. A neveldsziilok ,,munkdja” példaértéki.

Egy atmeneti nevelt gyermek intézetben all gondozas alatt.

A targyévben a Gyoér-Moson-Sopron Megyei Kormanyhivatal Szocialis és Gyamhivatala nem
tartott hatosagi ellendrzést az onkormanyzatnal.

Az alap és szakellatasok nyujtasan €s megszervezésén kiviil az dnkormanyzat kozremukodik a
gyermekek szabadidejének tartalmas eltoltésében is. Itt szeretnénk ismertetni, hogy 2014.
évben is folytattuk a nyari gyermekétkeztetési programot.

2014. évben a nyari sziinet teljes idétartama alatt hétfotél péntekig 10 altaldnos iskolas
gyermek étkeztetését (napi ebédjét) oldottuk meg Osszek6tve hasznos szabadidos
tevékenységgel (sportfoglalkozasokkal, jatékos versenyekkel, stb.).
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Osszesen: 418.339,-Ft-ot fizettiink ki a szocidlis nyari étkeztetésre, melyhez a kdzponti
koltségvetés biztositott 237.600,-Ft-ot. Onrész 6sszege: 180.739,-Ft volt.

A gyamhatosag, a gyermekjoléti szolgalat, a csaladsegitd szolgalat, az iskolai, 6vodai
gyermekvédelmi felelosok, a héziorvosok, védénd és a helyi renddrség a gyermekek
védelmében tevékenykedik, szorosan egytittmiikodik, a problémakat idoben észlelik és
kezelik, talan ezzel magyarazhatd, hogy a nehéz anyagi, szocialis koriilmények, csaladi
problémak kozott €16 gyermekes csalddoknal is csak kevés hatosagi intézkedésre van sziikség,
intézeti elhelyezés pedig csak egy van.

Kiskoru bantalmazas és kabitoszerrel kapcsolatos onkormanyzati hatdsagi intézkedés nem
tortént a 2014. évben.

Mult évben blincselekményt €s szabalysértést gyermekkoru, kiskora nem kovetett el.

2014. évben is tartott programot korzeti rendOriink a 8. osztalyosoknak a binelkdvetés
megel6zésérol, az aldozatta valas elkertilésérol.

Jovobeni terveink:

A gyermekvédelmi jelz6 rendszer tagjainak jelenlegi szoros egytittmikodését tovabbra is fenn
kivéanjuk tartani.

Folyamatosan hatékony megoldasokat kerestink a gyermekek, csaladok segitésére.

Szeretnénk a gyermekétkeztetésben elérni, hogy az ételek egészségesebbek, valtozatosabbak
és izletesebbek legyenek, ezaltal a gyermekétkeztetést igénybe vevok szamat talan nodvelni
lehetne.

Részt szeretnénk venni lehetdség szerint: a nyari gyermekétkeztetési és a szocialis
tlizeldanyag tamogatasi programban.

Ezenkiviil, amennyiben kiirasra kerlil, részt szeretnénk venni az eurdpai unios €lelmiszer
adoméanyozdsi programban is. (2014. évben nem volt ilyen pdalyazatra lehetdség
térségilinkben.)

Kérem a Tisztelt Képvisel6-testiiletet, hogy a tdjékoztatot targyalja meg és fogadja el.

Lébény, 2015. marcius 18.

polgarmester



A erhiml well tiLiet

Beszamolo a csalddsegités ellatdsarol 2014. évben

Tisztelt Képviseld-testiilet!

A csaladsegités feladata:

A szocidlis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyeb krizishelyzet miatt
segitségre szorul6 személyek, csalddok szémara az ilyen helyzethez vezetd okok
megel6zése, a krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetdsi képesség
megfrzése c€ljabol nyGjtott szolgaltatds. A csalddok segitése érdekében
veszélyeztetettséget és krizishelyzetet gszleld jelzérendszer mikddik. A jegyz,
a jérési hivatal, tovébba a szocialis, egészségligyl szolgaltato, intézmeény,
valamint a gyermekjoléti szolgalat, a partfogoi feliigyelsi ¢€s a jogi
segitségnyljtoi szolgalat jelzi, az egyestiletek, az alapitvanyok, a vallasi
kozosségek és a magénszemélyek jelezhetik 2 csalddsegitést nyujté
szolgéltatonak, intézménynek, ha segitségre szoruld csaladrol, személyrdl
szereznek tudomast. A kapott jelzés alapjan a csaladsegitést nyujtd szolgéltato,
intézmény feltérképezi az ellatasi teriileten é16 szocidlis és mentalhigiénés
problémakkal kiizd6 csaladok, személyek korét, és személyesen felkeresve
tajékoztatja oket a csaladsegités megjeldlt céljarol, tartalméarol. A jelzd rendszer
tagjaival valo egylittm{ikodés jo €s szoros. Ebbdl is adédik, hogy komolyabb
probléma nem fordult el6 Lébényben.

Munkém sszefoglalva a személyesen meg] elend tigyfelekkel és a jelzérendszer
4ltali személyekkel torténd folyamatos kapcsolattartasokbdl, latogatasokbdl €s

{igyintézésekbdl all.

A csaladsegités keretében biztositani kell:

a) szocidlis, életvezetési €s mentélhigiénés tandcsadast,

b) anyagi nehézségekkel kiizd6k széméra a pénzbeli, természetbeni
ellatasokhoz, tovabbad a szocidlis szolgaltatisokhoz  valo hozzajutas
megszervezeését,

¢) csalddgondozast, igy a csalddban jelentkezd miikodési zavarok, illetve
konfliktusok megoldasénak elésegitését,

d) kozosségfejlesztd, valamint egyéni és csoportos terapias programok
szervezéset,

e) tartés munkanélkiliek, a fiatal munkanélkiiliek, az addsségterhekkel és
Jakhat4si problémakkal kiizddk, a fogyatékossaggal €16k, a kronikus betegek, a
szenvedélybetegek, a pszichidtriai betegek, a k&bitoszer-problémaval kiizddk,



illetve egyéb szocidlisan rédszorult személyek és csalddtagjaik részére tanacsadés
nyujtasat.

f) csalddokon beliili kapcsolaterdsitést szolgald kozdsségépits, csaladterapiés,
konfliktuskezel6 medidciés programokat €s szolgiltatisokat, valamint a nehéz
élethelyzetben €16 csalddokat segitd szolgaltatdsokat.

A csaladsegités keretében végzett tevékenységnek - a szolgaltatast igénybe vevd
¢rdekében, masok személyiségi jogainak sérelme nélkiil - a sziikséges mértékig
ki kell terjednie az igénybe vev6 komyezetére, killsnosen csalddjanak tagjaira.
Kiskort személyre a csalddsegités akkor terjedhet ki, ha

a) a kiskort csalddtagjanak ellatdsa a csalddsegités keretében indult, és

b) a kiskort érdekei - a gyermekjoléti szolgdltatds igénybevétele nélkiil - e
szdlgéltatés keretében is megfeleléen biztosithatok.

Az ellatottak kore: munkanélkiiliek, csékkent munkaképességiiek, alacsony
jovedelmtiek, idéskort személyek, csalddosok, egyediilélléak, hajléktalanok.

A csaladsegit6 szolgélat helye:

Lébény véros kdzpontjéban, az 6voda épiiletében van, cime: 9155 Lébény, Fé
ut 86. sziikséges targyi eszk6zok, feltételek rendelkezésre allnak (szamitogép,
fénymésolo, telefon, zarhatd iratszekrény, stb.).

2014 .-es év forgalma: 188 f8 (régi kliensek szdma 166 8, 1ij kliens 22 ).

Esetkezelés jellege Szakmai tevékenységek szama:
Informaciokerés 73

Ugyintézés 30

Segitd beszélgetés 130

Tandcsadés 18

Tovabbiranyitas 37

Csaladlatogatas 67

Dologi szolgaltatas 21

Osszesen: 376




A szoloaltatast igénybevevok megoszlasa:

Kor és nem szerint:

18-34év | 35-49év | 50-61év | 61 év feletti dsszesen

férfi < 23 32 34 o3

nod 6 14 & 48 95

Csal4di 4llapot szerint:

Hazastars+ gyerek Hazastars | Sziilé+gyerek | Egyediildllé | Egyeb

8 49 51 77 3

Gazdaségi aktivitds szerint: |

Aktiv Allaskeres§ | Inaktiv Nyugdijas Eltartott

13 4 81 90 0

Iskolai végzettség:

8 alt. 3 altalanos | Szakmunkas | Szakkozépiskola | Gimnazium Foiskola
alatti képz5

49 74 30 13 4 18

Segitséget nyujtottam személyeknek, csaladoknak, szocidlis, mentalhigiénés
problémaik, vagy krizishelyzetilk ~orvoslasaban, az okok feltarasaban,
megel5zésében, életvezetési képességiik megbrzése c€l] abol.

Nehézséget jelent a csaladok ad6ssagallomanyénak felhalmozasa, tartoznak a
szolgaltatoknak €s a pénzintézeteknek, valamint egyre gyakoribb, hogy az
albérlet dijat nem tudjak fizetni. Ilyenkor nem latjak a kiutat helyzetiikbdl,
mentélis probléméik adédnak. Gyakori hogy csaladi konfliktussal fordulnak
hozzém, ilyenkor is alkalmazom a segitd, fesziiltségoldo elbeszélgetést. Minden
esetben az a cél, hogy problémaikat képesek legyenek felismerni €s segitséggel
megoldani. A szociélis ellatéasok széles koréhez és a személyes gondoskodast
nyGjtd szocidlis szolgaltatasok igénybevételéhez val6 hozzajutast segitettem eld.
A szolgaltatasok kozil a jelzérendszeres hazi segitségnytjtast kiemelném,
nagyon j6 dolog, hogy probléma esetén azonnal jelezni tud vele.




Megnyugvést jelent a hasznéléjanak és a hozzatartozéknak, hogy érkezik a
segitség. J6 lenne, ha sokkal t&bben igénybe vennék.

Torvény irja el6, hogy a gyermeknek a szilérél gondoskodnia kell.
Tapasztalatom azonban az, hogy csalddon beliili apolds nem minden esetben
valésul meg. A gondozésra szoruld szemeély gyermeke vagy gyermekei még
dolgoznak. Az igénybe vehets apolasi dij 8sszege nem biztosit megélhetést,
ezért nem maradhatnak ki az apolds miatt a munk4bél. Ilyenkor a gondozés az
idések otthonaban térténd elhelyezéssel rendezhets, még akkor is, ha a
féréhelyre vami kell és elég magasak a téritési dijak. Két személy keriilt id8sek
otthonéba, egy kérelem folyamatban van.

Az aktlv kortiak ellatdsan belil rendszeres szocidlis segélyt igénybevevs
személyekkel feladatom volt a havi egy alkalommal torténd kapcsolattarts.
Minden hénap elsé cstitértsk 9 6ra volt a szamukra el8irt jelentkezési 1dSpont. 3

f&vel tartottam a kapcsolatot.

Voltak olyan klienseim, akiket megfeleld szakszolgélathoz irdnyitottam, mivel
betegsége, problémija indokolta. Azonban nem vették igénybe. Kotelezni nem

lehet Gket, a rébeszélés pedig hatéstalan.

- Csalddon beliili bantalmazés két esethen fordult el§, a sziikséges intézkedést
megtettem.

Tevékenységeim még a felsoroltakon kiviil: munkahely keresés el8segitése, az
Onkeéntes segitékkel egyiitt a téli krizishelyzetben, a részoruldk ellatasardl
torténé gondoskodas, folyamatosan odafigyelés az idésekre, csaladokra,
ruhanemd kiosztdsiban vald részvétel, rendezvényeken részvéte] (Egytitt
Egymaésért Otthon Palyézat, Erzsébet napi, Szertelen Ifjusdg Napja és a
Csalddsegité Kézpont 4ltal szervezett rendezvényeken), eléad4sok szervezése az
egészséges életmdddal, taplélkozéssal és blinmegel6zéssel kapcsolatosan.

A Iébényi Id8sek napjdnak lebonyolitédséban is részt vettem.

Kérem a Tisztelt képvisel6-testiiletet, hogy beszamolémat tirgyalja meg és
fogadja el.

Lébény, 2015. mércius 16. AJ%' LA B §
Ludikér Bélané

csaladgondozé

s



.2:‘.‘sz. melléklet

Beszamolé a gyermekjoléti szolgaltatasi feladatokrol, azok ellatasarol
2014.

Tisztelt Képviselo-testiilet!

A gyermekek védelmérdl és gyamiigyi igazgatasrol sz616 tbbszorssen modositott 1997. évi
XXXI. torvény hatarozza meg a gyermekjoléti €s a gyermekvédelmi ellatdsokat, szabalyozza
az dnkormanyzatok és az dllam gyermekvédelmi feladatait.

Az &énkorményzat kotelezd feladatainak sordba tartozik a gyermekvédelem helyi
ellatorendszerének kiépitése és miikddtetese.

A gyermekvédelmi rendszer egyik meghatérozé eleme a gyermekjéléti alapellatas, mely
hatékony miikodése esetén kiemelten szolgélja a prevenciét, elésegitve ezzel a tOorvény
alapelveinek ¢és céljainak megvalosulasat. Az alapellitisok a gyermek lakéhelyén a
veszélyeztetettség megsziintetését, a gyermek testi, értelmi, érzelmi és erkélesi jolétének
biztositasat: valamint a gyermek csaladban maradését szolgaljak.

1. A gyermekjoléti szolgdltatds biztositasanak modja:

A szolgaltato tevékenység tipusa: gyermekjoléti szolgaltatas

A szolgaltatast biztosité iroda: Lébény, FO ut 86.

2006 mérciusatél a gyermekjoléti szolgaltatdst Lébény teriiletén, a mosonmagyardvari
Kistérségi Gyermekjoléti és Csaladsegitd Szolgaltato K6zpont biztositja.

A gyermekjoléti szolgltatdst heti 16 éréban (hétf, péntek) végzem Lébényben. Heti 8
6raban Mecsér (szerda) és Mosonszentmiklés (cstitértok) kdzségben latom el a gyermekjoléti
feladatokat. Kedd szakmai nap Mosonmagyarévaron, az intézmeény székhelyén.

2. Tdrgvi feltételek:

A gyermekjoléti szolgalat helyisége a telepiilés kézpontjdban, jol megkdzelithetd helyen, az
6voda épiiletében talalhatd. A sziikséges targyi eszkozok a rendelkezésre dllnak, onalld
irdasztal, zarhato iratszekrény van, a szemelyes adatvédelem biztositott. Szamitégép, telefon a

rendelkezésre all.

3. A torvény alapjdn a szolgdltatds feladata:

A gyermek testi, lelki egészségének, csalddban torténd nevelésének elésegitése érdekében:

- agyermeki jogokrol és a gyermekek fejlodését biztosito tAmogatasokrol vald tajékoztatas,
a timogatésokhoz valé hozzéjutas segitése,

a csaladtervezési, a pszichologiai, a nevelési, az egészségligyl, a mentélhigiénés és a
karos szenvedélyek megelézését célzd tanacsadas,

a szocidlis valsaghelyzetben levo varandés anya timogatésa, tandcsokkal valo ellatasa.

A gyermek veszélyeztetettségének megelozese érdekében:

- aveszélyeztetettséget észleld és jelzd rendszer miikoddtetése,

- aveszélyeztetettséget észlels okok feltarasa és ezek megoldésara javaslat készitése,

- az 1997. évi XXXI tv. 17.§ (1) bekezdésében meghatrozott személyekkel €s
intézményekkel valé egytttmiikddes megszervezése, tevékenységik 8sszehangolésa.



A kialakult veszélyeztetettség megsziintetése érdekében:

- acsalddgondozas,

- acsaladi konfliktusok megoldésinak elésegitése, kiilondsen a valas, a gyermekelhelyezés
€s kapcsolattartas esetében,

- az egészségligyi, a szocialis ell4tss és a hat6sagi beavatkozas kezdeményezése,

- Jjavaslat készitése a gyermek csaladjabol torténd kiemelésére,

- azutdgondozds biztositsa.

A Gyermekjoléti Szolgaltatd szervezési, szolgaltatdsi &s gondozési feladatokat végez a

gyermekek mindenekfelett 4116 érdekét figyelembe véve. A szolgéltatés téritésmentes.

4. A telepiilés demogrdfiai mutatii:
A telepiilés 6sszlakossaga: 3162 £8.
A teleptilés 0-18 éves koru lakossaga: 621 f9.
A 18 év alattiak korcsoportonkénti megoszldsa az alébbiak szerint alakul:
0-2 évesek: 7916
3-5 évesek: 96 16
6-14 évesek: 30816
15-18évesek: 13876.

" 5. Az elldtottak kire: A 2014-es év adatai

A gvermekjéléti szolgalat sondozdsi tevékenvséoe:

Gond. tipus ,
Alapellatdsban Védelembevétel Nevelésbe vétel
Nem és kor t6rténd gondozas
0-5 éves 1 - -
Fiu 6-13 éves 7 1 -
14-17 éves 1 2 .
0-5 éves 1 = -
Lany 6-13 éves 8 . p
| 14-17 éves 1. - 1
| Osszesen 19 3 1 |

Alapellatasban 19 gyermek (9 csalad) részesiilt.

Védelembe vétel keretében 3 gyermek (3 csaldd) gondozésa tortént.
1 nevelésbe vett gyermek csaladjéban tértént gondozas.
Fandcsadottként 10 csalad (20 gyermek) jelent meg a Szolgalatnal.

A Gyermekjéléti Szolgdlat munkéja elsésorban a jelzbrendszer jelzéseire épil. A
jelz8rendszer tagjai: védéns, haziorvos, évoda-iskola gyermekvédelmi feleldsei, renddrség,

onkorményzat, csaladsegitd szolgélat.

A jelzést kovetéen a szolgalat felveszi a csaladdal a kapcsolatot. Amennyiben a
veszélyeztetettség megsziintetheté az alapelldtds keretében és a csalid vallalja az
egytttmiikddést, akkor a csaldadgondozas alapellatasban torténik. It hatésagi intézkedés nincs.

2 csaladnal (4 gyermek) anyagi, lakhatdsi és életviteli problémék miatt mér hosszabb ideje
indokolt a csalddgondozis.



1 csalad (5 gyermek) 3 €ve koltozott Lébénybe, azdta indokolt a gondozdsuk. Folyamatosan
lakhatasi problémakkal kiiszkodnek, &llandéan koltozkddnek. A lakéskériilményeik nem
megfeleldek. A csalad anyagi problémakkal kiiszkddik, felhalmozott adésségaik vannak.

A sziil8k két legiddsebb gyermekét az anyai nagysziilék Ozdon nevelik csalddba fogadassal.
A tavalyi év folyaman a szlil8k kérték az egyik gyermek iligyében a csalddba fogadés
megszlintetés€t, amit a gydmhivatal engedélyezett, igy az egyik gyermek visszakoltozott a

sziil6khoz.

2 csaldad (3 gyermek) kapcsolattartdsi nehézségek és csaladi veszekedések miatt részestilt
alapellatasban.

1 csalad (2 gyermek) gyermeknevelési nehézségek miatt keriilt gondozasba.
2 gyermek (1 csaldd) gondozasa a szillék alkoholfogyasztd életvitele miatt valt szilkségessé.

1 csalddndl (2 gyermek) azért volt sziikség gondozésra, mert a sulyos fogyatékossaggal €16
gyermekiiket elhanyagoltak. A csalddot az édesanya vératlanul elhagyta. Mivel az édesapa a
gyermek gondozasit egyedill nem tudta megoldani, ezért kérte a kisldny gyermekotthonba
val6 elhelyezését. Azota a kislanyt a soproni Fogyatékos Gyermekek Otthondba sikeriilt

elhelyezni.

A kovetkezd csaladnal (1 gyermek) maér hosszabb ideje indokolt a csalddgondozis
kapcsolattartasi problémak, a sziild munkanélkiilisége és az elhanyagold életvitele miatt.
Koziizemi tartozésok miatt a lakésban a villanyt is kikapcsoltdk naluk.

Az elmult évben 3 csalad alapellatdsu gondozasa sziint meg.

Hatésagi intézkedésre akkor van sziikség, ha az alapellatds nem vezet eredményre. Kiiléndsen
gyermekbéntalmazds, sulyos elhanyagolds, vagy egyéb mas stlyos veszélyeztetd ok
fennalldsa esetén kell az eljarast kezdeményezni. A Mosonmagyarévari Jardsi Gydmhivatal a
gyermeket védelembe veszi, ha a szl a gyermek veszélyeztetettségét az alapellatisok
dnkéntes igénybevételével megsziintetni nem tudja, vagy nem akarja.

A védelembevétel keretein belil a csalddgondozas fokozott egylittmiikodést kovetel az
érintettektdl, amely az egyéni gondozasi-nevelési terv kézos elkészitésével kezdédik. Ebben

mind a sziil6, mind a gyermek feladatot kap.

Az eljaras soran torekedni kell arra, hogy a veszélyeztetd kortilményeket ugy sziintessiik meg,
hogy a gyermek csaladbdl torténd kiemelésére csak a legvégsé esetben keriiljon sor.

2014. évben 3 gyermek keriilt védelembe vétel hatdlya ald: magatartdsi problémak, csaladi

konfliktusok, valamint a sziil6 elhanyagolo életvitele miatt.

1 gyermek esetében azért volt szlikség a védelembevételre, mert a sziilé nem biztositott
gyermekének biztonsdgos feliigyeletet, megfeleld élelmezést, és italozd életmddjaval
veszélyeztette a kiskorut.

1 kiskorinal mér hosszabb ideje indokolt a csaldadgondozas kapcsolattartdsi problémak miatt.
A nagysziilék csalddba fogadéssal nevelik az értelmi akadédlyozottsaggal €16 unokéjukat. A
nagypapa agressziv viselkedésével, életviteli problémdival veszélyeztette a gyermek
fejlodését, ezért sziikségessé valt a védelembevétel. A gyermek a Barczi Gusztdv Specidlis
Altalanos Iskola bentlakdsos tanuléja. A sziiléi kapcsolattartds és a tartdsdijfizetés
elmulasztdsa miatt gyakoriak naluk a csaladi konfliktusok.




A Rendérkapitanysag 1 gyermek esetében sulyos elhanyagolast tapasztalt, ezért ideiglenesen
az anyandl helyezte el. A gyermek komoly viselkedési, tanuldsi és pszichés problémakkal
kiiszk6dott, ezért sor keriilt a védelembevételére. A gondozdsi tervben meghatérozott
feladatok nem valésultak meg, a gyermek veszélyeztetettségét védelembevétellel nem lehetett
megsziintetni. Testi, értelmi, érzelmi és erkslesi fejlédését csaladi kornyezete és dnmaga is
veszélyeztette, ezért indokoltta valt az azonnali elhelyezése, majd pedig a nevelésbe vételére
kertilt sor.

A gyambhivatal a gyermeket neveléshe veszi, ha a gyermek fejlodését csaladi kérnyezete
veszélyezteti és a veszélyeztetettség az alapelldtds keretében nyujtott szolgaltatisokkal,
valamint védelembe vétellel nem sikertilt megoldani.

Vérosunkban 3 nevelésbe vett gyermeket neveldsziildk gondoznak, 1 gyermek pedig
gyermekotthonban nevelkedik.

A Mosonmagyardvéri Jarasi Gyémhivatal a sziil6k kérelmére hozzdjérulhat ahhoz, hogy a
szlld egészségi 4llapota, tavolléte, vagy mds csaladi okok miatt a gyermeket egy é&ltala
megnevezett csaldd befogadja, nevelje. A csalddba fogadé sziil6t a gydmhivatal gyamul
kirendeli. Ez id§ alatt a sziil$ sziil6i feliigyeleti joga sziinetel.

A felilvizsgélatot kovetSen a Jarasi Gydmbhivatal 2 kiskortnal megszilintette a
csaladbafogadést, 2 kiskoru esetében pedig fenntartotta a csalddbafooaddst Egy gyermeket -a
szllbk fogyatékossdga, betegsége miatt- sziiletéséts] kezdve a nagysziilék nevelnek, az
allandé csaladi konfliktusok miatt hatésagi intézkedésre volt szlikség ennél a csaladnal. A
masik csaladnél szintén a nagysziilék nevelnek két kiskort gyermeket, naluk intézkedésre
nem volt sztikség.

Iskolai hidnyzdsril 4 esetben érkezett Telzés.

10 érat meghaladé igazolatlan hidnyzés esetén az iskola, jelzéssel ¢l a jardsi gydmhivatal és a
gyermekjoléti szolgalat felé. A Gyermekjoléti Szolgélat 30 éra igazolatlan hidnyzas utén
alapellatésba veszi a gyermeket. A jérdsi gydmhivatal az igazolatlanul mulasztott Gtvenedik
6ra utdn elrendeli az iskolaztatési tamogatés sziineteltetését, valamint a 16, €letévét be nem
toltétt gyermeknél a védelembevételt.

Az elmllt évben egy gyermekndl sem volt szikkség az iskoldztatssi tamogatds
sziineteltetésére.

Fiatalkortiak kérében kabitészer fogyasztasaval kapcsolatos hatésagi intézkedés nem tértént.
A vérosban a fiatalkortak és gyermekkortak korében a szabalysértési moral Jonak mondhato.
Szabélysértést 3 fiatalkori kévetett el. Blincselekményt sem gyermekkort, sem fiatalkoru
nem kovetett el.

A 15/1998. (IV.30.) NM rendelet 15. § (7.) bekezdése szerint a gyermekjoléti szolgalatnak
minden €vben telepiilési tandcskozast kell szervezni, amelyen értékeli a jelzSrendszer éves
munkéjat. A telepiilési tandcskozas 2014-ben is megtortént. A meghivott jelzérendszeri tagok
egyetértettek abban, hogy figyelmiinket elsésorban a megel0zés lehetéségeire kell irdnyitani.
A Védénéi Szolgélat a jelzérendszer szerves részét alkotja. A védénd a gyermekek
intézményi nevelése elétt betekintést nyer egy-egy csaldd életébe, azonnal jelzés érkezik tole,
ha a gyermek nevelése, ell4tasa sordn hidnyossagot, elhanyagolést észlel.

A telepiilés 6vodsjdban kevés a veszélyeztetett, A gyermekek kérében tapasztalhatd
elhanyagoltsdg leginkébb anyagi okokra és a sziils nemtorédomségére vezethets vissza. Az
altaldnos iskoldban szintén vezet probléma az anyagi veszélyeztetettség, azonban itt mar



fokozottabban jelentkezik a tanulményi eredmény hanyatldsa, a magatartasi probléma, a
sziilé-iskola egylittmiik6dési hidnya.

A rendérségnek a gyermekvédelmi egylittmiikddés keretében fel kell venni a kapcsolatot a
jelzérendszer tagjaival, ha a tudomésukra jutott eset koriilményei azt megkivanjak.

6. A gvermekjoléti szolgdlat szakmai tevékenységei:

A tarsadalmi és gazdasagi valtozdsok hatdsdra a gyermekjoléti szolgélatot felkeres8k kore
boviilt. A Szolgalatot felkeress kliensek életvezetési nehézségei négy problémacsoport kore
rendezédnek: anyagi nehézségek, gyermeknevelési problémék, csalddi konfliktusbol adodo
problémaék és életviteli problémék. Egy csaladdban 4ltaldban t&bb probléma is elfordul. Egyre
tobb csalad kertil olyan kedvezdtlen anyagi koriilmények kozé, amely a megélhetésiiket is
veszélyezteti. Ebb8l addddéan gyakoriak a csaladi konfliktusok, veszekedések, amelyeknek
folyamatos szemtanti a csalddban €16 gyermekek, ilyenkor az els6sorban a sziilok kozott
folynak vitak, de gyakran a gyermekek valnak mésodlagos dldozatokka.

A szakmai tevékenységek a tavalyi évben f6ként informécionytjtasbdl, csalddlatogatasbol,
tandcsadasbél, segitd beszélgetésbél, védelembe vételi targyaldsokon vald részvételbdl és
hivatalos ligyek intézésébdl tevodtek Ossze.

A csalddlatogatasok tapasztalata alapjan elmondhaté, hogy kliensek nagyfoku segitségre
szorulnak, és hosszi gondozéasi folyamatnak kell eltelnie ahhoz, hogy a kliens alapvet6
szitkségleteihez hozzajusson még akkor is, ha neki felréhaté okbdl keriilt problémas

helyzetekbe.

7. Szabadidds programok

Az elmult évben az Egyesiilet Lébényért tagjaként szabadidés programok szervezésében is
részt vettem. Besegitettem a nyari kézmives tdbor és a nyari gyermekétkeztetési program
szabadidds tevékenységeinek a lebonyolitasban. Baba-mama Klubot a miivelédésszervez6vel
kéthavonta tartunk.

A teleptilésen két alkalommal kertilt sor ruhaosztasra.

8. Az elldtandd célcsoport sajdtossdgai:

Osszességében elmondhaté, hogy az egyre nehezebb szocidlis kériilmények és csaladi
problémédk miatt egyre tobben szorulnak segitségre. A segitségnytjtds egyrészt nondirektiv
(beszélgetés) modon torténik, prébalunk gy segiteni, hogy a gondozésban részesiild késébb
ne szoruljon kiilsd tdmogatésra. A jelzérendszeri tagokkal egylittmiikddve probalunk
hatékony megoldasokat keresni a problémékra. Emellett a direkt (pénzbeli) segitségnyujtas is
szerepet kap.

Vannak olyan esetek, amikor a rendszeres latogatasok, az életvezetési tandcsok, a tamogatoé
segitségnynjtds eredménye nehezen mutathaté ki, de a legtébb esetben pozitiv irdnyd
elmozdulas észrevehetd. A csaladok életében felmertilt problémaékat a legtébb esetben sikertilt
enyhiteni.

Azzal az alapelvvel dolgozom, hogy még a viszonylag kis probléméakat megoldjuk, igy azok
nem fajulnak el. Arra torekszem, hogy a zavar elhéritisa utdn a csaldd 6ndlléan legyen képes
mitkédni, a mitkodéképességét megérizni, valamint, hogy a gyermekjoléti alapellatas
tovéabbra is a varosban élék jolétét szolgdlja.

Kérem a Képvisels-testilletet, hogy a gyermekjoléti feladatok ellatasarol szélod beszdmolot
targyalja meg és fogadja el.

Lébény, 2015. 03. 16. Seva (Aol
Steiningerné Horvath Csilla ~
éggl/éhgondozé



